
DISTRIBUTION ASSURANCE PACKAGE

Management aus einer Hand für 
Rack-PDUs von Vertiv™

Rack Power Distribution Units (PDUs) 
sind das letzte Glied in der Stromver-
sorgungskette und gewährleisten, dass 
die notwendige Energieversorgung für 
die IT-Auslastung bereitgestellt wird. 
Diese Komponenten sind entscheidend 
und spielen im Infrastrukturmanagement 
von Rechenzentren eine zentrale Rolle. 
Sie ermöglichen den Zugriff auf Daten 
zu Stromverbrauch und Umgebungs- 
bedingungen auf Rack-Ebene. Mit Rack-
PDUs können Sie zudem die 
Stromversorgung von IT-Geräten direkt 
steuern, um Kapazitäts- und 
Energiemanagement zu verbessern.

Ordnungsgemäß installierte und 
gewartete Rack-PDUs gewährleisten, 
dass kritische Systeme optimal ver-
sorgt werden. Ihre internen 
Ressourcen können aufgrund von 
Zeit- und Budgetbeschränkungen der 
Wartung von Rack-PDUs jedoch nicht 
immer die nötige Aufmerksamkeit 
schenken. Darüber hinaus sind 
Dienstleistungen, die nicht vom 
Originalgerätehersteller (OEM) 
erbracht werden, unter Umständen 
nicht umfassend oder fachgerecht.

Mit einem Lösungsangebot, das markt-
führende Rack-PDU-Technologie mit 
Lifecycle-Servicemanagement durch 
den Hersteller kombiniert, vereinfachen 
Sie die Verwaltung Ihrer IT-Ausrüstung. 

Vorteile

yy Garantierte Stromversorgung für 
kritische Anwendungen

yy Optimierter Einsatz Ihres 
IT-Personals

yy Einfachere Bereitstellung und 
Wartung von Rack-PDUs

yy Sofortiger Zugriff auf Informationen 
zur Stromversorgung

yy Verbesserter Schutz für Ihre 
IT-Investitionen 

VORTEILE

Das Distribution Assurance Package 
kombiniert marktführende Rack-PDU-
Technologie mit einem Fünf-Jahres-
Schutzplan zuverlässiger, branchenweit 
bekannter Servicebereitstellung.

Mit diesem Lösungspaket sind Sie auf 
der sicheren Seite, um optimale 
Betriebslaufzeiten des Rechenzentrums 
zu gewährleisten. Sie legen Ihre kritische 
Stromversorgung vom ersten Tag an in 
die Hände unseres erfahrenen Teams 
von autorisierten Technikern – 
Sicherheit, auf die Sie vertrauen können. 
Rack-PDUs ermöglichen einen 
störungsfreien Betrieb, jedoch sind eine 
schnelle Bereitstellung und eine 

Gesicherte Energieverfügbarkeit durch kompetenten 
Support für Vertiv Geist™ rPDU

Bereitstellung, Inbetriebnahme und Lifecycle-Management

kontinuierliche Überwachung für 
geschäftsentscheidende Kontinuität von 
wesentlicher Bedeutung.

Unser Distribution Assurance Package 
für Vertiv Geist rPDU beinhaltet:

yy Optionale Inbetriebnahme und 
Installation mit Rackmontage

yy Fünf-Jahres-Schutz  

yy Optionale Demontage und 
Entsorgung 

yy Notfallhilfe 
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Zusammenfassung
Selbst wenn Ihr IT-Personal 
ausgelastet ist, muss auf das 
Management der Stromversorgung 
für kritische Anwendungen nicht 
verzichtet werden. 

Mit dem Distribution Assurance 
Package von Vertiv Services gewin-
nen Sie einen zuverlässigen 
Servicepartner mit hervorragender 
Kompetenz im Bereich des Rack-
PDU-Service. Wir stehen Ihnen von 
Ihrer Bestellung bis zur 
Bereitstellung zur Seite und garan-
tieren konsistenten Service an allen 
Ihren Standorten. Sie erhalten eine 
Rundum-Sorglos-Komplettlösung, 
um die Bereitstellung der notwendi-
gen Energie für Ihre IT-Auslastung 
zu gewährleisten.

Das Lösungspaket vereint 
marktführende Rack-PDU-
Technologie, professionellen Service 
und Support sowie einen Fünf-
Jahres-Schutz – eine sichere 
Stromversorgung Ihres 
Rechenzentrums für kritische 
Anwendungen ist also garantiert.

Bestellinformationen

Weitere Informationen zu diesem 
Service und anderen Vertiv-Lösungen 
erhalten Sie unter Vertiv.de

Optionale Inbetriebnahme und 
Installation mit Rackmontage

Autorisierte Vertiv™-Techniker übernehmen 
die Installation der PDU mit Rackmontage 
und die Inbetriebnahme an Ihrem Standort. 
Die Arbeit wird durch Experten erbracht, 
was Ihnen Komfort und Sicherheit bietet 
und Ihr IT-Personal entlastet.

Fünf-Jahres-Schutz
Das Distribution Assurance Package 
bietet über fünf Jahre hinweg eine 
100-prozentige Übernahme der 
Teilekosten für den Austausch. Mit 
einem solchen Schutz vermeiden Sie 
Kosten für unerwartete Ausfallzeiten 
und erhöhen die Netzwerkverfügbarkeit. 

Optionale Demontage
Sofern im Rahmen des Distribution 
Assurance Package angefordert, demon-
tieren unsere Techniker die vorhandenen 
alten Rack-PDUs. Diese optionale 
Dienstleistung wird im Zuge der Installation 
mit Rackmontage und Inbetriebnahme 
Ihrer neuen Rack-PDUs erbracht.

Notfallhilfe
Das erfahrene Technikerteam von Vertiv 
bietet branchenweit führende Service-
leistungen für den Support sämtlicher 
Rack-PDUs von Vertiv. Sollte es einmal zu 
einem Problem mit den Einheiten kommen, 
haben Sie rund um die Uhr Zugriff auf das 
Vertiv Kundenservice-Center. In Notfällen 
können Sie sich auf eine schnelle Reaktion 
durch das Supportpersonal und einen 
prioritären Status sowie eine garantierte  
     Notfallhilfe verlassen.
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INBETRIEBNAHME 
TECHNISCHE SUPPORT-HOTLINE 24/7

TEILE INKLUSIVE 
REAKTIONSZEIT  8 Arbeitsstunden*

VERTRAGSLAUFZEIT 5 JAHRE

* Kundendiensttechniker oder Versand der neuen Einheit innerhalb von 8 Arbeitsstunden nach Ticket-Bestätigung
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