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Vertiv"™ Liebert® PDX-PAM

Design de elevada eficiéncia, GWP baixo e liquido de refrigeracdo nao inflamavel

Vertiv™ Liebert® PDX-PAM é a gama de expansao direta de gestdo térmica Vertiv concebida para
funcionar com liquido de refrigeragao R513A ecoldgico e nao inflamavel e para proporcionar
uma eficiéncia excecional, fiabilidade de funcionamento e méxima flexibilidade de instalagao.

No mundo interligado de hoje, a necessidade de uma comunicacdo global sem falhas

exige um acesso rapido aos dados. Quaisquer pequenos atrasos ou interrupcdes no fluxo de Vertiv™ Liebert® PDX-PAM é a
comunicacdo podem potencialmente resultar em efeitos adversos, desde perdas financeiras solucdo de gestao térmica certa
a perturbacdes operacionais criticas. Para garantir a maxima disponibilidade e minimizar as para salas contendo e€quipamento
despesas, € imperativo que os sistemas de ar condicionado funcionem sem problemas para eletronico:

manter as condicGes ideais para 0 armazenamento e o tratamento de dados.
* Centros de dados pequenos a

Em resposta a estas exigéncias, o Liebert® PDX-PAM esforca-se por fornecer solucoes o
meédios, de 10 kW e 700 kW.

abrangentes que respondam as necessidades diversas dos centros de dados modernos.

O Liebert PDX-PAM estéa disponivel com uma ampla gama de configuracdes, opces ° Aplicactes Edge.
e acessorios, tornando a unidade facilmente adaptédvel para vérias necessidades de
instalacdo. Em conjunto com unidades Liebert PDX-PAM, esta disponivel uma ampla
escolha de solucdes para gerir a rejeicao de calor para o exterior, dependendo da
configuracao especifica do sistema.

* Salas de UPS e baterias.

Vertiv" Liebert® PDX-PAM num relance

* Continuidade de arrefecimento maximizada, funcionamento silencioso e desempenho continuo fidvel.

¢ Liquido de refrigeracdo nao inflamavel R513A de baixo GWP, para reduzir a pegada de carbono.

* Modulacdo continua do desempenho para alcancar a maxima eficiéncia em operacdes de carga total e parcial.

* Densidade de arrefecimento otimizada: capacidade de arrefecimento maxima com uma area Util de cobertura minima.
* Design compacto para facilitar o transporte e a instalacdo.

* Ampla gama de configuracoes de fluxo de ar e sistema, proporcionando flexibilidade maxima e facilidade de implementac&o.

* Concebido para uma vida util longa.




A resposta ecoldgica para a gestao térmica

Uma abordagem consciente ao arrefecimento sustentdvel e amigo do ambiente representa o mais recente desafio no dominio do
arrefecimento de Tl e da gestdo térmica.

O Vertiv™ Liebert® PDX-PAM permite que os proprietdrios cumpram o regulamento de gas F (UE) 2024/573 e alcancar objetivos de
sustentabilidade. As unidades sdo concebidas para utilizacdo com R513A, um liquido de refrigeracdo néo inflamavel que permite
uma reducédo de 70 % do Potencial de Aquecimento Global (GWP) em comparacéo com o liquido de refrigeracéo tradicional R410A,
sem qualquer compromisso do ponto de vista da seguranca e da toxicidade.

A escolha deste liquido de refrigeracdo contribui, bem como as outras funcionalidades distintas do Liebert® PDX-PAM, para reduzir
custos de instalacdo (CAPEX): ndo sdo necessarios dispositivos de seguranca adicionais, como é o caso das unidades de interior
que utilizam liquidos de refrigeracdo inflamaveis.

Liebert PO
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O Liebert PDX-PAM estd equipado com a tecnologia mais avancada do setor:

* Compressores com motor sem escovas acionados por inversor.
* Vilvula de expansdo eletrénica.

* Ventiladores de comutacéo eletrénica (CE).

O controlador Vertiv™ Liebert® iCOM™ assegura a sincronizacdo perfeita do funcionamento destes componentes, permitindo a
modulacdo completa do desempenho. Assim, a unidade Liebert PDX-PAM pode adaptar-se a quaisquer condicdes de funcionamento
e cargas, do modo mais eficiente e fidvel possivel. A capacidade de modulacdo continua total também permite uma monitorizacéo
precisa do funcionamento da maquina, facilitando o acompanhamento do desempenho e permitindo uma manutencédo mais atempada
e eficaz, criando assim oportunidades para acdes de manutencéao preditiva.

A sincronizacdo perfeita dos componentes acima mencionados, as selecdes otimizadas dos permutadores de calor, juntamente com um
software de controlo desenvolvido internamente, permitem uma modulacdo continua total, proporcionando uma maior eficiéncia ao longo
de todo 0 ano e um controlo preciso da temperatura do ar de alimentacdo em conformidade com as recomendacées da ASHRAE.



Vertiv"™ Liebert® PDX-PAM

Design de elevada eficiéncia, GWP baixo e liquido de refrigeracdo nao inflamavel

Reduza a sua pegada de carbono!

O Vertiv™ Liebert® PDX-PAM permite uma verdadeira otimizacdo do Impacto
Equivalente Total do Aquecimento (TEWI):

Vertiv" Liebert® PDX-PAM

Reducéo das emissdes diretas gracas ao liquido de refrigeracdo ecoldgico

de baixo GWP. )
Na Vertiv, entendemos
* Reducdo das emissdes indiretas gracas ao design inovador que procura Clue sl elenitos & Q?S'g?’ a0
maximizar a eficiéncia geral do sistema. depzioliinenito ¢ Wlllzacco

eliminacdo de produtos € importante
para a longevidade da nossa industria.

Conheca estas caracteristicas
ambientalmente conscientes
do Vertiv™ Liebert® PDX-PAM:

* O liquido de refrigeracéo
R513A est4 totalmente
conforme com o regulamento
de G4s F (EU) 2024/573
e tem um baixo potencial de
aquecimento global (GWP) de
631 de acordo com a IPCC AR4

° O R513A é um liquido de
refrigeracdo nao inflamavel,
completamente seguro contra
riscos de injecdo de fogo e
propagacao de chamas, em caso
de fuga, com uma toxicidade
inferior a de outros refrigerantes
(classe Al de acordo com a
norma ASHRAE 34)

* A tecnologia de compressor
de deslocamento do inversor
melhora a eficiéncia anual até
35 % em comparacdo com um
compressor de velocidade fixa

* Uma nova geracdo de
condensadores de rejeicdo de
calor equipados com ventiladores
CE para reduzir ainda mais o
consumo de energia e as
emissoes de ruido.

e L

O que sao emissoes indiretas O que sao emissoes diretas

As emissées indiretas tém em consideracdo a producéo de As emissées diretas medem o impacto na atmosfera ligado a
eletricidade utilizada pelo sistema durante o seu funcionamento. uma libertacdo direta, devido a uma fuga de um liquido de
refrigeracdo, que pode ter um efeito de estufa significativo,

Portanto, existe uma correlagao direta entre a eficiéncia e as aumentando assim a temperatura média do mundo.

emissoes indiretas quando sdo utilizadas fontes de energia

baseadas no carbono. O potencial de aguecimento global (GWP) é uma medida da
contribuicdo de um gas para o efeito de estufa em relacédo ao

Quanto mais eficiente for o funcionamento de uma unidade, efeito do CO,, que tem um potencial de referéncia de um.

menos energia é necessdria e menor é o seu impacto nas
emissdes indiretas.
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Eficiéncia geral mais elevada

O Vertiv™ Liebert® PDX-PAM permite

uma modulacdo continua do desempenho,
maximizando a eficiéncia da carga das pecas,
reduzindo significativamente os custos

de funcionamento.

[
L4

Flexibilidade unica

O Vertiv™ Liebert® PDX-PAM oferece uma vasta gama
de configuracdes de fluxo de ar e opcdes de entrega
que, em combinacdo com uma instalacado facil e rapida,
o tornam numa unidade extremamente versatil que
pode satisfazer qualquer infraestrutura de centro de
dados critica moderna.

Ecolégico sem compromissos

O Liebert® PDX-PAM ¢é a solucéo ideal para a
transicdo para um centro de dados com baixo
teor de carbono, utilizando uma solucdo de
liquido de refrigeracdo com baixo teor de
GWP completamente segura. A auséncia de

riscos de inflamabilidade simplifica a
instalacdo e limita 0 aumento dos custos.

Continuidade do arrefecimento

A concecdo e légica de controlo de seguranca
do Vertiv™ Liebert® PDX-PAM permitem
maximizar a fiabilidade e a continuidade
das operacdes. Cada unidade coopera com
as outras (funcionamento em equipa), mas é
completamente independente da perspetiva
da continuidade do arrefecimento.



Vertiv"™ Liebert® PDX-PAM

Design de elevada eficiéncia, GWP baixo e liquido de refrigeracdo nao inflamavel

A vanguarda do arrefecimento de salas

Gracas a um design inovador com os melhores componentes da sua classe e a uma tecnologia de ponta na industria AVAC,
o Vertiv™™ Liebert® PDX-PAM foi concebido para maximizar a eficiéncia de carga parcial. A modulacdo continua do desempenho
de arrefecimento reduz significativamente o consumo anual de energia, resultando em solucdes mais econdmicas.

Compressores com motor sem escovas acionados por inversor

Capacidade de modulacéo até 20 % da capacidade maxima.

EER ideal em condicdes de carga parcial, nas quais a unidade opera na maior parte do tempo.

Menos ciclos de ligar/desligar do compressor, reduzindo a corrente de arranque e melhorando o fator de poténcia.

A concecdo do motor sem escovas permite uma velocidade de rotacdo mais elevada e um desgaste mecéanico reduzido.

O motor de imanes permanentes torna-se numa eficiéncia elétrica melhorada.

Liebert PDX
Ther
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Design de serpentina faseada com uma solucao de filtro inovadora e com patente pendente.

Classe de filtro ISO 16890: ePM10 50 % como padréo.

A superficie alargada do filtro permite um maior fluxo de ar, menos quedas de pressdo de ar e um consumo reduzido
do ventilador.

O design inovador do filtro melhora significativamente a facilidade de manutencéo.

Liebert 70X

Q VERTIV

Ultima geracao de ventiladores CE centrifugos Valvula de Expansao Eletronica
* Modulacdo da velocidade até 30 % do valor maximo. * Controlo preciso da alimentag&o do evaporador.
* Palhetas aerodinamicamente otimizadas para * Maior eficiéncia do evaporador gragas a um

um consumo minimo de energia. controlo 6timo do sobreaquecimento.

Roda do ventilador perfeitamente equilibrada
e rolamentos autolubrificantes.

Concecao de baixo ruido.




Vertiv"™ Liebert® PDX-PAM

Design de elevada eficiéncia, GWP baixo e liquido de refrigeracdo nao inflamavel

Existe um sistema para qualquer necessidade!

As unidades Vertiv™ Liebert® PDX-PAM as unidades estdo disponiveis em diferentes configuracdes de sistema para melhor

se adaptarem a quaisquer necessidades de instalacdo especificas.

O sistema arrefecido a ar

A versdo Liebert® PDX-PAM arrefecida a ar dissipa o calor ambiente através da serpentina de expansdo direta do evaporador ligada

no local aos condensadores remotos Vertiv™ Liebert® HPA OAC, um para cada circuito. Com esta solucdo, ndo € introduzida dgua
no espaco em branco.

Estdo disponiveis dois tratamentos de serpentina diferentes
(revestimento epoxi e electrofin) para condensadores remotos, tornando
a sua instalacdo possivel também em ambientes criticos.

—mew

&% vermiy

Comprimento de tubagem 1 Versdo de baixa temperatura para operar
equivalente entre a unidade e o também a baixas temperatura ambientes
condensador remoto até 100 m. exteriores (até -20 °C).
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O sistema arrefecido a &gua com e sem freecooling indireto

Na gama Vertiv™ Liebert® PDX-PAM arrefecida a dgua, o ar ambiente € arrefecido através da serpentina de expansao direta
do evaporador e a condensacéo do liquido de refrigeracdo é gerida através de um permutador de calor de placas arrefecido
a 4gua integrado na unidade interior. A rejeicdo de calor tem lugar no refrigerador seco exterior Vertiv™ Liebert® HPD.

As unidades de freecooling Liebert® PDX-PAM utilizam uma serpentina de dgua arrefecida adicional para fornecer capacidade de
freecooling sempre que as condicdes do ambiente exterior o permitirem. Quando a temperatura ambiente do ar é suficientemente
baixa, 0 compressor é parado e a dgua é recirculada entre o refrigerador seco e a serpentina de dgua refrigerada interior para
funcionar no modo de freecooling indireto.

Comprimento ilimitado da tubagem entre a unidade interior e exterior.

Condensador integrado arrefecido a
Carga de liquido de refrigeracao agua (tipo BPHE) e serpentina de dgua
R513A realizada na fabrica. adicional refrigerada com freecooling.




Vertiv"™ Liebert® PDX-PAM

Design de elevada eficiéncia, GWP baixo e liquido de refrigeracdo nao inflamavel

Flexibilidade unica

Vertiv™™ Liebert® PDX-PAM estd disponivel com estas configuracdes de fluxo de ar. Para opcdes personalizadas, contacte o apoio
técnico da Vertiv.

Fluxo Ascendente

A unidade esta colocada no pavimento. O ar
qguente entra na unidade através das portas
frontais da unidade (setas vermelhas) e o ar
frio regressa a sala (centro de dados) a partir
da parte superior da unidade, onde se
encontra a roda do ventilador (setas azuis).

Fluxo descendente frontal

A unidade esta colocada no pavimento. O ar
quente entra na unidade pela parte superior
(setas vermelhas) e o ar frio regressa a sala
(centro de dados) através da grelha frontal
na parte inferior da unidade. Roda do
ventilador na parte inferior da unidade.

Fluxo descendente para cima

A unidade esta colocada no pavimento
elevado. O ar quente entra na unidade pela
parte superior (setas vermelhas) e o ar frio
regressa a sala (centro de dados) pela grelha
inferior através do pavimento elevado. A roda
do ventilador estd localizada na parte inferior

da unidade.
Principais opcoes e acessorios
* Pds-aquecimento do liquido de refrigeracéo. *  Amortecedor motorizado.
* Humidificador de elétrodos. e Alarmes de fumo e fogo.
* Detecdo de filtros obstruidos, sensores e alarme. * Detetores de fugas.
* Bomba de condensados. * Estrutura de base.
e Alimentacdo dupla com comutacdo automadtica. * Amortecedores antivibracdo com altura ajustavel.

*  Filtro harmonico. * Cobertura de extensdo com altura diferente.



Continuidade do arrefecimento

Vertiv™ Liebert® PDX-PAM significa maior disponibilidade das operacées: o tempo
de inatividade é minimizado através da prevencéo de alarmes e falhas e da otimizacdo
e adaptacdo em tempo real dos parametros de funcionamento.

* Opcao de alimentacdo dupla com opcdo de comutador de transferéncia automatico.

* A UPS (Ultracap) integrada alimenta a placa de controlo pelo menos durante
60 segundos em caso de falha de energia, permitindo a supervisdo do sistema
e o reinicio mais rapido da unidade.

4
’

* Ldgica de inicio rapido: a unidade pode recuperar de uma falha de energia dentro
de 20-80 s.

L
o

* Continuidade do fluxo de ar garantida: Cada ventilador é controlado e
alimentado de forma independente, tanto na unidade interior como na exterior.

\\l!

* Compressores tandem onde aplicdvel.

* Aldgica de sensor multiplo permite que a unidade se adapte automaticamente para
garantir o arrefecimento e o fluxo de ar para os servidores quando um sensor falha.

Vertiv™ Liebert® iCOM™ Smart Control

O controlo Liebert® iCOMTM é o centro do sistema de arrefecimento de expansao direta, que ndo gere apenas as unidades Liebert®
PDX-PAM, mas também os componentes de rejeicdo de calor exteriores. O software Liebert® iCOM™ incorpora uma vasta biblioteca de
algoritmos desenvolvida e aperfeicoada ao longo de cinquenta anos para se adaptar perfeitamente aos diferentes requisitos. A configuracdo
do controlo pode ser feita através de um ecra tatil HD cujas funcdes podem ser reproduzidas mesmo num navegador Web (ecra virtual.

Preparado para o trabalho em equipa com até 32 unidades Liebert PDX-PAM ligadas numa rede comum, partilhando informacdes
entre si e gerindo situacOes operacionais criticas: as funcionalidades de controlo avancadas permitem que um Unico ecra seja
utilizado como “ecré de equipa’, sincronizando os parametros de todas as unidades a partir do mesmo ponto de acesso. A unidade
pode comunicar com o sistema BMS do utilizador com disponibilidade de parametros alargada e também pode ser ligada aos
Servicos de diagndstico remoto e monitorizacdo preventiva Vertiv.

* Mais de 10 estratégias para controlar a
temperatura/humidade e o fluxo de ar.

e Algoritmos PID de regulacao
autoadaptativa.

* Controlo automatico do recinto de
trabalho.

* Monitorizacdo e controlo da pressdo ESP

¢ Disponibilidade de pardmetros alargada

W WYR 0% Ddem 0%

ao BMS através da gama mais ampla de "

protocolos.

* Ldgica de seguranca da unidade
exterior: modo de inversao do ventilador
para acdo de limpeza, rotinas
anticongelamento, etc.
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Design de elevada eficiéncia, GWP baixo e liquido de refrigeracdo ndo inflamavel

Modelo PAM PAMO10 PAMO020 PAMO30 PAMO060 PAMO080 PAMO088
Capacidade Fluxo de ar maximo ms/h 8508 9279 9130 20 825 33572 28158
méxima Qapacwdafje de arrefecimento sensivel KW 157 202 306 601 7 929
liquida maxima
Fonte de alimentacéo elétrica - 400 V/Trifasico/50 Hz
Refrigerante = R513A
Filtro ePM10 50 %
Ventiladores Tipo Alta poténcia
L Temperatura do ar de entrada na unidade °C 30
::::Lt::z Humidade relativa do ar de entrada o 35
na unidade
Nivel do mar m 0
Temperatura de condensacéo “C 45
Pressdo estatica externa ESP Pa 0
Configuracéo do fluxo de ar = Fluxo descendente frontal
Temperatura do ar de alimentacao °C 18
Fluxo de ar nominal mé/h 3043 3935 6138 914 15 579 22 891
Capacidade total de arrefecimento liquido kW 12 15,6 24,3 471 61,6 91,3
ﬁ;gzcaidade de arrefecimento sensivel KW 12 156 %3 471 616 913
Desempenhos
em condicées Poténcia de entrada da unidade kw 3,26 4,04 6,8 1,42 14,58 25,91
de entrada EER sensivel liquida - 3,68 3,86 357 412 422 3,52
Modulacéo do compressor % 80 % 100 %
Modulacéo do ventilador % 39 % 45 % 70 % 62 % 51% 90 %
Sala SPL (a 2 m, campo livre) dBA 49 53 64 63 63 78
Circuitos de refrigeracdo n° 1 1 1 2 2 2
Compressores n° 1 1 1 1/1 1/2 2/2
Ventiladores n° 1 1 2 2 3 8
Caracteristicas Capacidade de modulacédo do compressor % Continua de 25 % a 100 % 4 passos
de concecdo Comprimento (C) mm 750 844 84k 1750 2550 2550
Largura (L) mm 750 890 890 890 890 890
Altura (A) mm 1950 1970 1970 1970 1970 1970
Peso kg 285 354 363 730 937 ma3
Modelo

35

Arrefecido a ar - condensador remoto
Configuracées

. Arrefecido a 4gua
de sistema 9

co
==
cc

Arrefecido a dgua com freecooling

Fluxo descendente para cima - ventiladores acima
de pavimento elevado

Fluxo descendente para cima - abastecimento
dianteiro de ar

Projecdo de
fluxo de ar
disponivel

-

Fluxo ascendente
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O Centro de Experiéncia do
Cliente da Vertiv localizado
em Tognana (Padua - Italia)
O local inclui 7 laboratérios diferentes e foi
concebido especificamente para que o0s

clientes interajam com as tecnologias do
centro de dados de Gestao Térmica. O Lab 3,

o Laboratdrio de validacdo da unidade de chéo,

e o0 Lab 7, 0 grande laboratério de inovacao
interna, sdo dedicados a testar e validar as
unidades Vertiv™ Liebert® PDX-PAM.

@ Laboratério de validacdo de I&D 1

O laboratdrio de validacdo de investigacdo e
desenvolvimento 1 foi concebida especificamente para
testar unidades de chdo e consegue equilibrar uma carga
térmica de até 150 kW com uma temperatura do ar em
camara entre 0os 0 °C e 0s 60 °C.

@ Laboratério de validacdo de I&D 2

@ Grande laboratério de inovacao
embalado exterior

3 Laboratério de validacao da unidade
de chao

Concebida para aparelhos de ar condicionado que
pertencem ao setor das telecomunicacdes, o laboratdrio
de validacdo de investigacdo e desenvolvimento n° 2
inclui duas camaras de teste diferentes: uma que simula
as condicdes ambiente internas de 0 °C a 60 °C e outra
que simula as condicdes ambiente externas de -32 °C a
60 °C. Esta area de validacdo consegue equilibrar uma
carga térmica de até 100 kW (50 kW em cada sala).

@ Area de validagdo do chiller de freecooling

A drea de validacdo do chiller de freecooling consegue
equilibrar uma carga térmica de até 1600 kW com uma
temperatura de ar em camara de entre 20 °C e 50 °C e
um ponto de arrefecimento da dgua entre 5 °C e 20 °C.

VERTIV

CUSTOMER
EXPERIENCE
CENTER

Area dedicada para testar a unidade de freecooling
evaporativo indireto altamente eficiente do Liebert
EFC, a unidade de freecooling evaporativo indireto
altamente eficiente da Vertiv. Os pardmetros de teste
incluem cargas de Tl de até 450 kW e um fluxo de ar
de até 120 000 m3 por hora, numa temperatura
ambiente externa necessaria para simular condicdes
de pico tipicas na regido EMEA.

O laboratério estad equipado com uma camara de
testes automatizada, esta drea de validacdo tem
capacidade para equilibrar uma carga térmica de até
200 kW e simular um ambiente de teste num intervalo
de temperatura compreendido entre O °C e 60 °C.

Laboratoério de Inovacéo de Chiller

de Freecooling Adiabatico 0 Grande laboratério de inovacao interna

T

X

VERTIV

Este laboratério de concecdo recente pode testar
até 400 kW e 100 000 m3/h, com condicdes de
funcionamento entre +10 °C e 50 °C.

Este mais recente laboratério concebido pode testar
unidades com capacidades de arrefecimento até 1,5
MW com precisdo de ponta numa vasta gama de
condicdes de trabalho, de -10 °C a +55 °C, também
para unidades adiabéticas.
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Confie nos servicos térmicos integrados de projeto e ciclo de vida para uma protecao superior
do centro de dados

Garantir continuidade as suas atividades de negdécio com um parceiro de servico que o apoia ao longo do ciclo de vida do
equipamento critico. Desde a fase de projeto, com arranque e testes, até aos contratos de manutencao do ciclo de vida e apoio
operacional, a Vertiv assegura que a sua solucdo tem um desempenho ideal.

Presenca local e recursos locais

de assisténcia na Europa, Médio Oriente e Africa, a Vertiv assegura que a sua empresa esta sempre protegida e que

2o o Com apresenca de assisténcia mais abrangente e completa do setor, e mais de 650 técnicos dedicados a prestacéo
Fo
a Assisténcia da Vertiv estd disponivel, sempre que necessario, 24 horas por dia.

Resposta Premium

Com a Vertiv, pode contar com um fornecimento extensivo de pecas criticas e kits de emergéncia prontos a ser

= r utilizados e com técnicos de assisténcia que conseguem responder a pedidos em tempo recorde. Para tal, pode
basear-se numa base de conhecimentos sdlidos e procedimentos estabelecidos validos em toda a regido. Além disso,
podem beneficiar de gestdo avancada de incidentes e da presenca difundida de Centros de Assisténcia, que lhe
permitem fornecer capacidades de restabelecimento premium.

Fase de colocacao

. Atividades técnicas Gestao de projetos
em funcionamento

* Documentos de carta / inicio do projeto

Atividade pré-projeto o ificacsd
pre-pro] Espemfl(fa(;oes 3 pl.ano de ¢ |dentificar partes interessadas
colocacdo em funcionamento
* Engenharia * Estrutura da diviséo de B Ao
° Revisdo da concecéo trabalho (WBS) de alteracées

* Plano de gestéo da cadeia
de fornecimento e de
aprovisionamento

* Agendar integracdo * Criar agendamento do

Nivel 0 ° Revisdo da apresentacao e
Programa e concecdo * Procedimento de colocacao

em funcionamento

* Avaliacdo de saude e

* Criacdo da equipa do projeto
seguranca

x * Criar plan 8 ri
* Arrangue de colocacdo em Criar plano de gest&o de risco

funcionamento

* Reunido de arranque

* Criar plano de gestao .
com o cliente

de comunicacdo

Nivel 1
Teste de testemunha * Teste de testemunha de fabrica
de fabrica * Gerir problemas,
Nivel 2 x o o i
e::re a, QA/QC, montagem * Inspecéo de aceitacdo do local alteracdes e riscos
. e . . ~g * Entrega e montagem * Reportar estado
de instalacao, supervisao B } do projeto
de campo * Instalacdo do equipamento o
* Gestdo da cadeia de fornecimento e de aprovisionamento * Reviséo de
el s * Instalacéo e arranque * Executar plano do projeto contratos, financas
ivel ) i

* Verificacdo de equipamento * Gestdo de recursos agendados no local e qualidade

Arranque e teste de , : ) } " ) o * Reviso de saude
Ayt pré-funcional * Dinamizar reunides de equipa e distribuir atas

aceitacdo do local L e sequranca

* Teste de aceitacdo do local * Gestdo de salde e seguranga 9 z
Nivel 4
Teste de desempenho * Teste de desempenho funcional
funcional
Nivel 5

. . * Teste de sistema integrado

Apoio de teste de sistema o ?
A * Verificacdo de formacdo e O&M
integrado

* Manual do sistema o )
* Aceitacdo do cliente

* Testes sazonais . ~ ~
* Transferéncia para operacdo e manutencdo

Nivel 6 * Revisdo da garantia e relatério

* Licdes aprendidas
Encerramento e entrega suplementar

- . * Encerramento Financeiro
* Relatério de colocacdo em

. * Encerramento do projeto
funcionamento
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Especializacdo e formacao

N Todos os técnicos de assisténcia séo certificados regularmente, de acordo com os regulamentos especificos de cada pais,

bem como segundo os regulamentos e normas europeus e internacionais mais abrangentes. A Vertiv F-gas certifica todos os
engenheiros de servicos térmicos. Isto permite-lhes operar com todos os liquidos de refrigeracéo, incluindo os de baixo GWP (Global
Warming Potential - potencial de aquecimento global), tais como R513A, utilizado no Vertiv™ Liebert® PDX-PAM de baixo GWP

Os técnicos de assisténcia da Vertiv sdo profissionais formados e experientes que frequentam, em média, uma semana
de formacao por trimestre, o que perfaz um més completo de formacéo a tempo inteiro por ano. A formacéo inclui
tecnologia e seguranca, para assegurar operacoes de campo competentes e seguras, reforcadas por procedimentos
estabelecidos e assisténcia técnica central em caso de necessidade.

Servicos de projetos

225 Desde o planeamento e a concecdo do projeto ao fornecimento de equipamentos, a instalacdo e a colocacdo em
o— funcionamento, a nossa equipa de projeto oferece capacidades abrangentes, assegurando velocidade de implementacao
o— e execucao, de acordo com procedimentos pré-definidos e repetiveis. Os gases de baixo GWP requerem a utilizacdo de

ferramentas especificas. Os técnicos da Vertiv possuem as ferramentas certas e a formacdo para utiliza-las, assegurando
a instalacdo adequada, o arrangue e a manutencdo de unidades de baixo GWP.

Suporte a sua empresa em todo o mundo

D
d

A assisténcia regular de equipamento critico apoia o tempo de operacionalidade maximo e reduz frequentemente o custo
total de propriedade. Um programa de assisténcia assegura a manutencdo atempada e proativa para evitar periodos de
inatividade inesperados e dispendiosos e permite o funcionamento ideal dos equipamentos. Os programas de assisténcia
da Vertiv cobrem todas as tecnologias e podem ser personalizados para as necessidades individuais do negdcio.

Prevenir ou minimizar perdas de liquido de refrigeracéo € essencial para cada circuito de expansao direta. Ainda mais
com liquidos de arrefecimento de baixo GWP, em que o objetivo é utilizar o minimo de liquido de refrigeracéo possivel,
em manutencéo e reparacdo. Os procedimentos avancados de gestao de incidentes, aproveitando os dados do local,
permitem que a Vertiv seja extremamente eficaz na gestdo de falhas e na andlise da causa raiz, caso ocorram. A oferta
alargada de servicos da Vertiv, incluindo a instalacdo, o arranque, a colocacdo em funcionamento, a manutencéo, as
substituicbes, a monitorizacdo remota 24 horas por dia, 7 dias por semana e diagndstico e muito mais.

Contratos de garantia Contratos de pds-garantia

Garantia Preferred Basic Essential Preferred

Manutencéo preventiva Manutencédo preventiva Manutencédo preventiva Manutencédo preventiva

Tempo de resposta Tempo de resposta Tempo de resposta Tempo de resposta

- Trabalho incluido Trabalho incluido

Pecas incluidas

Presenca a nivel mundial

Localizacbes de Fabrico e Montagem 24
Centros de Assisténcia Técnica 220+
Engenheiros de Assisténcia Técnica 3500+
Suporte Técnico/Resposta 220+
Centros de Experiéncia com Clientes/
Laboratorios 19

Localizacbes de Fabrico e Montagem 10
Centros de Assisténcia Técnica 80+
Engenheiros de Assisténcia Técnica 1600+
Suporte Técnico/Resposta 90+

Centros de Experiéncia com Clientes/
Laboratérios 5

Localizacdes de Fabrico e Montagem 10
Centros de Assisténcia Técnica 65+
Engenheiros de Assisténcia Técnica 650+
Suporte Técnico/Resposta 100+
Centros de Experiéncia com Clientes/
Laboratdrios 5

Localizacdes de Fabrico e Montagem &
Centros de Assisténcia Técnica 75+
Engenheiros de Assisténcia Técnica 1250+
Suporte Técnico/Resposta 30+

Centros de Experiéncia com Clientes/
Laboratdrios 9
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