
 

 

 

 

 

 

 

 
 

開啟5G： 

通過邊緣運算原型識別最成熟的應用場景 

白皮書 
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邁向5G時代 

5G的部署，以及它在資料輸送量、邊緣運算、超低延遲和效率等領域的改進如今已經迫在眉睫。全球網路新使用者的數量日益

增長，使得移動手機使用率和資料容量的相關需求快速提升，這為3G和4G技術的投資提供了動力，而5G的投資案例則增加

了更為引人注目的機會和全新的價值鏈機遇。 

根據451  Research調查，在成熟的經濟體中，全球的智慧手機的使用已經接近飽和；而5G將進一步減少與移動網路及固定

寬頻業務相關應用場景的成本。2G到3G的轉換，以及後來3G到4G的轉換很大程度上是由移動端資料服務的客戶需求驅

動的，而5G拓撲帶來的貢獻在於可以讓工業、企業使用更寬的頻寬獲得互聯網服務。如何選擇好應用場景，垂直產業及生態

系統，從而在其中扮演重要的角色，對於任何涉及5G的營運商來說都將會是一個很大的挑戰。 
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4個邊緣運算原型 
 

作為關鍵基礎設施領域的全球領導者，Vertiv對邊緣運算其在電信網路中的應用物件進行了重要研究，從而更好的支持邊緣基

礎設施解決方案的開發。我們評估了100多個現有的和新興的邊緣計算應用場景，並對其中24個最有影響力的實例進行了深入

分析，從而確認共性，簡化基礎設施的部署與發展。 

此項研究幫助我們確定了邊緣運算的原型，使得邊緣運算的場景更為清晰。這些原型的主要特徵是其對頻寬和時延的要求， 這兩

項都是5G的關鍵驅動因素。在每種原型中，許多應用場景都具有成為5G優選方案的特徵。其中，一部分場景需要5G來達到性能要

求，而另一些場景在目前對5G尚無需求，但隨著5G的到來，其特性將會使這些場景及解決方案產生質的飛躍。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

圖 1 : 5G 說明其為最成熟的5G應用場景 
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應用5G為機器間傳輸低遲延資料 

機器間通信可能會成為5G真正展現價值的第一個前端科技。 

機器間時延敏感應用場景具有極低時延要求特性，一些場景目前就需要5G來加速其發展，包括智慧安全和智慧電網技術（見圖

2）。 

 
智能安全 智能電網 

智慧安全使用即時， 高解析度圖像和面部識

別來確認公共事件中的潛在危險人物。2018年歌手泰勒

斯威夫特演唱會中對於該技術的使用使其獲得了大量關

注。保全公司在泰勒的演出場地週邊搭起了一個播放她平

時排練視頻的展示亭。當觀眾駐足觀看視頻時，他們的面

部圖像會被捕捉並上傳至控制中心，與已知的一些泰勒的

跟蹤者進行面部對比。這樣做的原因是泰勒的粉絲有很

大可能會花時間觀看歌手的彩排視頻，而此應用沒有5G

的參與，因為它只關注一個非常小的目標範  圍，且並沒

有影響到參加演唱會的觀眾的等待時間。同時，該技術在

沒有增加組織者和觀眾巨大成本的前提  下，幫助確保了

歌手的安全。 

在此用例中，使用5G不僅可以能縮短資料傳輸的延遲時

間，而且可以提供更寬的頻寬，從而大範圍掃描觀眾並同

時迅速與多個犯罪資料庫連接。有了5G的加入，觀眾可

以在不影響等待時間和觀看感受的前提下，快速通過面部

識別攝影機，同時，保全水準也能整體性提高。在有限

的技術投資中，場館可以提供極具競爭力的優 勢，從而

得到更多的收入機會。 

通過支持可再生能源進一步整合，提高需求

管理，5G也可以成為智慧電網技術革新的重要推動者。

將5G和智慧電網技術應用於住宅和商用電錶，將使電網

能夠更流暢地應對因天氣或其他因素導致的負載急劇變

化，在保證基本負載擁有所需電力的同時，將削減非必要

負載用電。在5G支持下，決策和行動的效率將進一步提

高，智慧電網將變得更具吸引力。 

 

 

 

 
圖 2 : 物聯網邊緣運算原型 

 

 
5G的3個主要應用場景：增強移動頻寬、超可靠低時延應用和

巨量物聯網通信。大規模物聯網（mMTC）的目標是在不使網

路超載的情況下，保證大量設備連接的效率和安全。這些網

路將在深度覆蓋、成本效率、低功耗和長期電池壽命方面表現

優異。下列接入網路正逐步推出：NB-LTE和LTE-M將作為5G接    

入的主要技術，通過帶內操作與5GNR並存。 
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應用5G為人類消費提供低延遲資料 

人類延遲敏感應用場景要求低延遲，以優化人類採用該技術的使用體驗。通常，他們具有用戶群地理分散的特點，可能會很

難充分利用有限的5G部署，但是通過5G和其他資料傳輸方式相結合，仍舊可以提高用戶體驗並實現新的功能，特別是在

增強現實/觸覺計算和智慧零售領域。 

 
 

增強現實和觸覺計算 智慧零售 

增強現實的潛在應用範圍包括增強現實遊戲，

醫學圖像視覺化，及軍事訓練服務設備等。觸覺計算可以

和增強現實結合使用，它通過觸覺控制電腦應用，例如

與空間中的虛擬3D物件進行交互。 

有了這些技術，醫學生可以在虛擬環境中練習精細的外科

手術，感受縫合血管或其他手術的感覺。服務技術人員可

以快速獲得3D模型或者其他視覺化模型，説明他們診斷

並維修設備，或在不到場的情況下，遠端和現場人員協作，

解決問題。在國防領域，人們在增強現實和觸覺計算的幫

助下對潛在的危險任務做準備，例如拆卸炸彈。 

為了讓這些應用不斷成熟，就必須使其完成從支援固定

位置用戶到移動用戶的轉變，且不影響使用感受。5G提供

的更大的資料輸送量和更低的延遲，是這一轉變的關鍵

所在。 

5G也有潛力加快目前零售領域的數位轉型。

在現有的網路架構中加入5G技術，可以為零售商適應數

位時代並發展提供戰略上的幫助，如更細緻的分析並判

斷潮流趨勢，預判需求，高效使用虛擬或增強現實， 來提

高店內體驗，這些都使得個性化成為可能。 

目前，因為大型零售商優先在店鋪升級方面做出投資， 

以期未來更可觀的利潤收入，致使智慧零售還沒有5G 的

參與。但5G的加入，通過降低獲客成本，提高客戶留存，

增加購買次數，可以讓這些投資更具成效。當零售商擁有

了多個人口統計資料庫、個性化搜索歷史記錄、前期的購

買記錄等資源，以及其他影響當下購買決策的資料庫時，

他們就可以在店內或周邊為客戶定制優惠政策。他們還可

以對大範圍內的店鋪和個人資料建立模 型，以提升決策

有效性。而這種程度的個性化和定制化所需求的大資料

量，是無法通過現有的技術及時獲取的。 

 

 

 

 
 

 
圖 3 : 對人延遲敏感型邊緣運算原型 
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5G 

 

 

應用5G支援資料密集型邊緣運算應用場景 

許多邊緣運算應用場景都具有高資料量的特點，這些資料量是在邊緣運算中產生或使用的，因此中心或核心資料中心無法直接支

持這些場景。對於這些高頻寬的應用場景，5G將成為其最有價值的最後一英里解決方案。虛擬實境和智慧城市是在未來幾年最有

前途的兩個場景（見圖4）。 

 
虛擬實境 智慧零售 

高解析內容傳輸在資料量上是目前最大的邊

緣運算應用場景，近年來已經發生了翻天覆地的轉變。

通過當地或區域資料中心，我們已經可以將內容傳到離使

用者更近的地方，通過5G，我們可以提供低延遲和高畫

質的服務，但問題是使用者是否願意多花錢來購買該服 

務。 

虛擬實境放大了與內容交付相關的資料挑戰，而5G成為

了這個場景蓬勃發展的必要條件。傳輸和高解析電視畫

質相似的VR視頻需要80-100M/秒的頻寬，而高解析視頻

傳輸只需要5M/秒。為了獲得真實的高品質網路虛擬實境

體驗，擁有更多光譜波段和更寬頻寬的5G必不可少，我們

也有理由相信用戶為了這種體驗，願意多支付費用。 

NBA在2016-2017賽季首次採用VR技術進行比賽轉播， 

並在2018-2019賽季顯著擴大了服務範圍。過去，聯盟 一

星期只提供一場VR比賽，而現在改為了一天一場，並增

加了VR頭盔的數量，讓球迷們可以和朋友們一起坐 在場

邊虛擬座位上觀看比賽。通過為無法到場的球迷複製現

場體驗，聯盟將這一技術視為一種擴大其國際粉絲基礎

的方式。 

智慧城市是另一個支持早期5G部署的例子。

智慧城市應用程式，如自動駕駛汽車，需要對本地發生的

事件進行即時感應和預測，並不斷磨合機器學習算  法。

但是機器的學習能力不是一朝一夕獲得的，而需要一天一

天的不斷積累。延遲和資料量在這裡都不是大問題。 

5G對於管理感測器及其資料量的絕對容量至關重要， 

尤其是當資料以中心輻射型足跡特徵回到資料密集型

原型時。將成百上千個感測器聚集在資料中心，進而接入

多個外部源，如天氣、事件、道路規劃和事故，使得5G成

為智慧城市未來的一個關鍵組成部分。 

要瞭解一個智慧城市所能產生的資料量，您可以參考西

班牙桑坦德，一個智慧城市試點。該市已經部署了12000

多個感測器來支持交通強度、灌溉、環境監測以及事件報

告。為了支持該這些功能，城市中各種各樣的感測器每

天要進行30多萬次觀測。從監控轉向主動管理將需要更

快地傳輸更多的資料。 

 

 
圖 4 : 資料敏感型邊緣運算原型 
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應用5G支援生命保障型邊緣計算應用場景 

 

 

 
生命保障原型包括通過邊緣分析和計算支持

的直接影響人類健康和安全的應用程式。其

應用場景有數位健康，智慧交通和物流，自動 

駕駛汽車，自動機器人和無人機（見圖5）。其他原型更傾

向於有主要的資料特徵，而該類型的原型特徵在於對高

度可用性和低延遲的需求。 

總的來說，這些應用場景比起其他原型來說不甚成熟， 

而生命保障型的特點，使其並不能在早期5G中使用。 

儘管這些場景將從5G的使用中受益良多，而且也有可能

是所有場景中最具經濟價值的，但是在真正運用在該場

景之前，5G必須在其他應用中證明自己的價值和可靠  性。 

例如，自動駕駛汽車可能成為未來應用最廣泛、最具顛覆

性的邊緣應用之一。但是，儘管自動駕駛汽車目前正在道

路上進行測試，人們仍對其可以在多大範圍內得以部署存

在疑問。 

 

 

 

 

 
 

圖 5 : 生命保障型邊緣運算原型 
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在自動駕駛場景中，用戶更喜歡使用一些駕駛員輔助技術，例如自

我調整巡航控制和緊急制動。只有15%的接受451 Research調查

的用戶（《Voice  of  the  Connected  User  Landscape》）表示他們

在自動駕駛的車輛（等級5）裡感到舒適。此外，針對自動駕駛的

監管還遠沒有在全球範圍內統一，這使得OEM廠商的可供全球銷

售的系統開發變得更加複雜。自然而然，這種情況增加了成本和風

險。 
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地理上集中部署5G的價值 

幾乎所有的邊緣運算應用場景最終都將受益於5G，您可以看到這些技術如何在地理上集中部署5G的情況下結合在一起，例如

體育場館。隨著虛擬實境等技術將遊戲現場體驗帶入我們的客廳，活動組織者可以使用5G來加強用戶體驗，改善運營，並獲得新

的盈利機會。 

以下是在球迷去看他們最喜歡的球隊時，5G技術如何影響他們的觀看體驗的介紹。 

• 當他們抵達體育館時，物聯網交通管理系統和停車導

航系統（與智慧城市中的應用相似），會為他們在擁擠的

地區導航，並引導他們進入一個開放停車位。然後， 無人

駕駛車輛將他們從停車位送到場館門口。 

• 在他們進入場館時，他們的面部會被掃描並和一個已

知的不良行為者名單進行對比，以降低比賽期間發生安全

威脅的可能性。 

• 一旦他們找到自己的座位，在場內應用程式的指引 下，

他們可以會使用語音指令和自動支付功能來訂購特許產

品，這些產品會被送到他們的座位上。 

• 在應用程式的後端進行的即時分析，使場館內的特許

經營商能夠管理庫存和準備看臺食品，減少浪費，提高品

質。 

自然語言處理 

用siri/智慧手機在座位上訂購熱
狗，自主支付，在特許銷售處取
貨或者讓其送至您的位置處。 

 

 

智能安全 

入口處的面部識別系統。 

 

 

 

 

智慧交通 

場館內外的交通管理，自動
駕駛車輛輔助公共交通。 

 

 
5G帶來了在人群聚集的工作和娛樂場所，完全重塑數位體驗

的機會。我們強烈希望體育館和場館擁有者能夠運用5G 技

術，以顯著提升現場觀眾的體驗，遠端觀眾的觀看體驗和參與

度，場館安全，客戶運營，以及人才安全等。這些基於5G技術的

新技術將帶來前所未有的體驗，讓粉絲們更有興趣離開家去

現場觀看比賽。 

 



 

 

 

 

總結 
 

• 在比賽過程中，他們可以觀看遊戲動作的高解析重播， 

利用5G的速度和頻寬，可以在自己的設備上從多個攝影

機角度進行選擇。他們還可以獲得接近即時的比賽和球

員資料，這些數 據可以用來補充觀看體驗，或者在比賽中

下注，而不 用擔心延遲會對下注結果產生負面影響。利

用5G的速度，體育場內的廣告商還可以提供特別折 扣，

這些折扣可以通過5G優化網站進行兌換，觀眾可以在不

錯過任何比賽細節的情況下進行購物。 

• 在比賽中受傷的球員可以通過數位健康技術接受治

療，專家可以快速獲取球員的醫療資料，與場外的專家取

得聯繫，並加快診斷和治療的速度。 

• 賽後，使用和進入場館時同樣的交通管理系統，觀眾

們可以儘快回到道路上  這種優化體驗可以讓球迷對觀

看下一場比賽更加充滿期待。 

5G的初始部署將集中在對現有4G無線基站的軟體升級

上，而升級現有的不包含4G的射頻基礎設施和將網路擴

展到目前不存在基礎設施的地方，這兩種需求會很快出

現。資助這種持續的擴張，需要確定那些將被快速採用並

能夠創造潛在利潤的使用場景和應用。 

本文代表了我們對於如何運用邊緣運算原型確定最適

合早期5G部署的應用場景的初始觀點，我們深知這項

技術和市場都在迅速變化，所以歡迎關於邊緣運算和

5G如何協同發展的其他觀點。 

 

 

 

 

 

 

 
 

即時分析 

特許經銷商的補貨和定價。 

 

 

數位行銷 

利用5G的速度，體育場內的廣告
商可以在比賽中提供特別折扣。 

 

 

 

數位醫療 

在比賽中受傷的球員，擁有場內
外的醫療記錄和診斷，可以立即
獲得專家的醫療處理。 
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