
Vertiv™ Service Partner Program per l’area EMEA 
Ideato per il successo reciproco

Invia ora la tua 
candidatura

Accedi al Partner Portal 

https://partners.vertiv.com/English/vertiv_terms.aspx 
https://partners.vertiv.com/ 
https://partners.vertiv.com/  
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Architects of Continuity™

Vertiv assicura il funzionamento costante dell’infrastruttura digitale  
e la sua evoluzione di pari passo con quella della tua azienda

Provider leader mondiale di infrastrutture digitali critiche

Supportiamo i clienti in tutto il mondo con un portfolio di soluzioni e di servizi per l’alimentazione, il raffreddamento e l’infrastruttura IT.

Avocent® 
IT Management

Geist™ 
Rack PDU

Liebert® 
AC Power e Thermal

Netsure™ 
DC Power

Cybex™ 
IT Management

Architects of Continuity™

Offerta

Area geografica

Mercato finale

Infrastruttura critica  
e soluzioni correlate

Soluzioni rack integrate

Servizi e ricambi

Ampia gamma di prodotti per la gestione dell’alimentazione elettrica, 
del condizionamento termico e delle infrastrutture Edge e IT

Americhe

EMEA

Asia-Pacifico

Presenza e supply chain globali ben consolidate

Data center

Reti di comunicazione

Commercio e  industria

Clienti che operano in alcuni dei settori più critici al mondo

STATO

Quotata in borsa (NYSE:VRT)

FATTURATO

5,7 miliardi di dollari USA 
 (esercizio 2022) 

SEDI

Globale:  Westerville, Ohio, USA 
Regional: Cina, India, Filippine  
e Italia

DIPENDENTI

~27.000 nel mondo

PRINCIPALI CLIENTI

Alibaba, Alstom, America  
Movil, AT&T, China Mobile, 
Equinix, Ericsson, Reliance, 
Siemens, Telefonica, Tencent, 
Verizon e Vodafone

IN SINTESI26%

13%

61%

28%

24%
48%

10%

20%
70%

Dettagli per mercato arrotondati al 5% più vicino

1

2
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Il nostro curriculum

1965

Fondazione di Liebert 
Corporation, il primo produttore  

di sistemi CRAC (Computer  
Room Air Conditioning)

1987

Emerson acquisisce Liebert®
 Corporation, pioniere nel thermal 
management e nella protezione 

dell’alimentazione  
per i sistemi IT

2000

Emerson crea la divisione 
Emerson Network Power (ENP) 

che riunisce in un unico  
marchio tecnologie per 
infrastrutture critiche

2020

Vertiv viene quotata alla  
Borsa di New York attraverso  
GS Acquisition Holdings Corp

2016

Nasce Vertiv come divisione autonoma,
sulla base del successo del passato di  

Emerson, ampliando al tempo stesso le capacità  
e l’impegno nel progettare, costruire  

e assistere le tecnologie mission-critical che 
guidano le potenzialità dei nostri clienti

2018

Vertiv realizza le sue prime tre acquisizioni: 
Energy Labs, un’azienda statunitense che 

produce sistemi personalizzati per la gestione 
del condizionamento, Geist, leader nel campo 
delle unità di distribuzione dell’alimentazione 

in rack e MEMS, azienda del Regno Unito  
che si occupa di manutenzione dei sistemi  

di generazione elettrica

2001

ENP estende la propria presenza 
in Asia acquistando Avansys  

e fondando ENP India

2009

ENP acquisisce Avocent,  
fornitore di software  

per la gestione di service 
processor e di data center,  
oltre che di soluzioni KVM

2010

ENP acquisisce Chloride®,  
che produce soluzioni di 

alimentazione personalizzate 
destinate alle applicazioni 

industriali

2006

ENP acquisisce l’azienda tedesca 
Knürr AG, fornitore leader di 
sistemi di enclosure e armadi

2004

ENP acquisisce sezioni di Marconi 
ampliando le soluzioni destinate al 

settore delle telecomunicazioni

Combinare lo spirito imprenditoriale di una startup con le risorse e la presenza di un leader affermato.

La nostra 
offerta

Rack e Rack PDU  
con dimensioni  

e funzionalità differenti

AC Power 
Sistemi UPS per alimentazione 

AC di tipo line interactive, 
monofase e trifase

Thermal Management 
Raffreddamento di rack, file  

e ambienti con opzioni di espansione 
diretta o acqua refrigerata

Soluzioni integrate 
Gestione unificata 

dell’infrastruttura per 
applicazioni Edge

Gestione 
dell’infrastruttura 

Soluzioni per il monitoraggio dei 
dispositivi installati

Servizi 
Un approccio completo che coinvolge 

l’intero ciclo di vita, dal lancio del 
progetto alla manutenzione ordinaria, 

fino all’ottimizzazione delle prestazioni

2021

Vertiv completa l’acquisizione  
di E+I Engineering Ireland Limited 

e della sua affiliata Powerbar  
Gulf LLC, provider indipendente 

leader nel campo degli switchgear,  
dei busway e delle soluzioni  
di alimentazione modulari

Gestione IT 
Accesso remoto  
ai dispositivi IT

Infrastruttura di alimentazione critica 
Prodotti switchgear e busway per un approccio 

completamente integrato alla distribuzione dell’alimentazione
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Vertiv è leader a livello globale nella produzione di infrastrutture IT 
critiche e nella loro manutenzione. Vertiv coniuga hardware, software 
e servizi per consentire la continuità e l’ottimizzazione operativa 
delle infrastrutture critiche, supportando le strategie di business dei 
propri clienti. Vertiv risolve le sfide più difficili per data center, reti di 
telecomunicazione e strutture digitali per applicazioni commerciali  
e industriali, grazie a un completo portfolio di tecnologie e servizi  
per l’alimentazione e la continuità elettrica, il raffreddamento  
e le soluzioni infrastrutturali IT, dal cloud fino all’edge. 

	y Soluzioni di infrastruttura complete, globalmente coerenti  
e rapidamente configurabili.

	y Siamo l’azienda numero 1 nel campo degli UPS trifase 
nell’Europa occidentale (fonte IHS).

	y Supportiamo tutti i principali operatori del cloud nei loro  
data center.

Chi siamo I nostri Service Partner Program 
I Service Partner Program di Vertiv sono ideati per consentire ai partner di soddisfare le complesse esigenze dei clienti nel campo dell’edge 
computing, della digitalizzazione e di altre tendenze innovative nel contesto dell’odierno panorama dei data center e dell’IT in generale. 

I Service Partner di Vertiv fungono da ponte tra i servizi di Vertiv e i clienti; possono sviluppare la propria attività attraverso quella  
dei clienti, perfezionare le vendite dei prodotti grazie ai servizi e migliorare la soddisfazione dei clienti.

I Service Partner consentono ai clienti di ottenere i vantaggi dell’intera offerta di Vertiv, comprendente sia prodotti che servizi, 
espandendo al contempo la propria attività. Collaborando con Vertiv nell’area dei servizi, entrambe le parti ottengono benefici  
e si avvalgono di una collaborazione vantaggiosa per tutti.

Le aree interessate dai servizi vanno dalla manutenzione preventiva di base ad attività più complesse che rispondono alle più diverse 
esigenze aziendali dei clienti, coprendo così l’intero ciclo di vita dei servizi.

Rack e soluzioni 
integrate

Servizi

UPS

Rack e 
ra�reddamento 

Gestione 
da remoto

Software 
e controlli

Provider leader a livello mondiale nel campo delle infrastrutture digitali critiche.
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Profili dei Service Partner

Indipendentemente dal tuo profilo e dal tipo 
di partnership, Vertiv ti aiuterà a diventare 
un suo partner autorizzato. Contratti 
dedicati, formazione e supporto in ambito 
tecnico e possibilità di pubblicizzare la 
partnership sono solo alcuni degli elementi 
che dimostrano come Vertiv si prende cura 
di tutti gli aspetti importanti per i partner. 

Diventare un Service Partner di Vertiv 
ti consentirà di espandere la tua attività 
tramite la nostra ampia offerta di servizi 
e la vasta base di clienti. Vertiv ha una 
lunga e consolidata storia nel settore,  
con competenze tecniche che non 
temono confronti. Diventando Service 
Partner di Vertiv avrai accesso  
a tutti questi vantaggi.

SERVICE PARTNER 
AUTORIZZATO

Se sei un Reseller di soluzioni 
IT o un Partner regionale, il tuo 
profilo rientra in questa tipologia 
di partnership e ti potrebbe 
interessare vendere e/o fornire 
i Servizi di Vertiv come Service 
Partner certificato di Vertiv.

VANTAGGI PER  
I SERVICE PROVIDER 
INDIPENDENTI

Potrai fare riferimento a una base 
clienti più ampia, espandere l’attività 
e aumentare i ricavi, avere più 
visibilità e farti conoscere meglio nel 
settore. Vertiv ti fornirà supporto con 
formazione tecnica e materiali, potrai 
vendere servizi a valore aggiunto 
e avrai l’opportunità di definire un 
contratto di partnership dedicato  
con Vertiv.

VANTAGGI PER  
I SERVICE PARTNER 
AUTORIZZATI

Avrai la possibilità di espandere il tuo 
portfolio di servizi e di raggiungere una 
base clienti più estesa, espandendo al 
contempo la tua attività e incrementando 
i margini, aumentando la visibilità  
e facendoti conoscere meglio nel settore. 
Vertiv ti fornirà supporto con formazione 
tecnica e materiali, oltre alla condivisione 
di processi e procedure consolidati. Potrai 
differenziarti dalla concorrenza grazie  
ai nostri servizi esclusivi e definire inoltre 
un contratto di partnership dedicato  
con Vertiv.

SERVICE PROVIDER 
INDIPENDENTE

Se sei un Contractor, un Partner 
regionale, un System Integrator o un 
VAR, il tuo profilo rientra in questa 
tipologia di partnership e potresti 
essere interessato a beneficiare 
delle competenze e delle capacità 
operative di Vertiv mentre offri i 
tuoi servizi come Service Partner 
certificato di Vertiv.
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Chi può candidarsi?
In generale Vertiv accetta le richieste di aziende e fornitori di servizi qualificati con competenze e capacità rilevanti nel 
campo delle infrastrutture critiche, dell’alimentazione, del thermal management e dei servizi correlati. Ecco chi può essere 
considerato idoneo a candidarsi:

VAR (Value-Added Reseller): aziende che, oltre 
a vendere i prodotti di Vertiv, forniscono ai propri 
clienti anche servizi continuativi di installazione, 
configurazione e supporto.

System Integrator: aziende con esperienza 
nell’integrazione e nell’implementazione di soluzioni 
complesse per infrastrutture critiche, che possono 
associare i prodotti Vertiv con altre tecnologie per 
creare soluzioni infrastrutturali complete.

Service Provider: aziende specializzate in  
attività di assistenza, riparazione e manutenzione  
di apparecchiature per infrastrutture critiche, tra cui  
sistemi di alimentazione, sistemi di thermal management, 
sistemi UPS e infrastrutture per data center.

MSP (Managed Service Provider): aziende che 
offrono servizi gestiti, tra cui monitoraggio proattivo, 
manutenzione preventiva e gestione remota delle 
apparecchiature delle infrastrutture critiche. 

OEM (Original Equipment Manufacturer): 
aziende che realizzano prodotti complementari 
idonei a integrarsi con le soluzioni di Vertiv  
e che desiderano fornire assistenza e supporto 
autorizzati per i sistemi integrati.

Service Provider nazionali o regionali: grandi 
fornitori di servizi con un’estesa attività in più sedi 
o Paesi, in grado di fornire assistenza e supporto  
su larga scala per i prodotti Vertiv.

Come candidarsi?

Le aziende interessate devono contattare direttamente Vertiv per informazioni dettagliate sui requisiti e sulla procedura di 
candidatura. Vertiv fornirà un modulo di candidatura o linee guida specifiche su come presentare la candidatura. Insieme alla 
candidatura, al partner può essere chiesto di presentare ulteriore documentazione e di firmare un NDA. Se la candidatura viene 
accettata, Vertiv proporrà un accordo o un contratto di partnership che specifica i termini, le responsabilità e le aspettative.

Come diventare Service Partner
Diventare Service Partner di Vertiv è un percorso che inizia con la valutazione di una serie di requisiti aziendali, operativi 
e tecnici. Lo scopo è verificare l’idoneità a essere partner di Vertiv; se l’esito è positivo si passerà alla fase successiva del 
percorso: il contratto. Firmando il contratto di partnership di assistenza con Vertiv entrerai ufficialmente nella famiglia  
dei Service Partner di Vertiv e otterrai tutti i vantaggi descritti in precedenza. Questo evento determina l’inizio della  
fase finale: lavorare insieme. The Journey Towards Partnership

Inizio della
 collaborazione

Valutazione dei 
requisiti operazionali e tecnici

Firma 
dell'accordoCandidatura

https://www.vertiv.com/en-us/
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Portfolio di prodotti per il canale IT

Rack 

Vertiv™ VR Rack

Vertiv™ Geist™ SwitchAir™

rPDU

Vertiv™ Geist™ Rack PDU 

Vertiv™ Geist™ Rack ATS

Gestione IT

Vertiv™ Avocent® ACS  
Serial Console

Vertiv™ Avocent® AutoView  
KVM Switch

Vertiv™ Avocent®  
MergePoint Unity™ KVM Switch

Vertiv™ Avocent® LRA  

Console LCD

UPS monofase

UPS Vertiv™ Liebert® GXE  
6-10 kVA

UPS Vertiv™ Liebert® PSA 
Line interactive

Gestione IT

Software Vertiv™ Avocent® 
DSView™

Soluzioni integrate

Vertiv™ SmartCabinet™

Piattaforma Vertiv™ Avocent® ADX 

UPS trifase

UPS Vertiv™ Liebert® ITA 

UPS Vertiv™ Liebert® ITA2

UPS Vertiv™ Liebert® EXS

UPS Vertiv™ Liebert® EXM2

UPS Vertiv™ Liebert® APM

Soluzioni integrate

Vertiv™ SmartRow™

Vertiv™ SmartAisle™

Vertiv™ SmartMod™

UPS trifase

UPS Vertiv™ Liebert® EXL S1

UPS Vertiv™ Liebert® NXC

Vertiv™ Liebert® APM

Vertiv™ Liebert® Trinergy™ 

UPS Cube

Prodotti standard 
(one to many)

Prodotti speciali 
(one to few)

Prodotti personalizzati 
(one to one)

UPS Vertiv™ Liebert itON™  
Line interactive

UPS Vertiv™ Edge Line Interactive

UPS Vertiv™ Liebert® GXT-MT+/ 
RT+ Online

UPS Vertiv™ Liebert® GXT5  
Online

UPS Vertiv™ Liebert® APS  Online

Monitoraggio dell’infrastruttura

Vertiv™ Geist™  

Monitor ambientali

Software Vertiv™ Intelligence 
Director

Vertiv™ Power Insight

Vertiv™ Environet™  

Software Alert

Soluzioni integrate

Vertiv™ VRC-S, sistema per micro 
data center edge

Thermal Management

Vertiv™ Liebert® CRV Row 

Based Cooling (modelli CW)

Vertiv™ Liebert® PDX 

Perimeter Cooling (oltre 30 kW)

Vertiv™ Liebert® PCW Perimeter Cooling  

Vertiv™ Liebert® DSE Perimeter Cooling

Raffreddamento ambiente  
Vertiv™ Liebert® HPC 

Vertiv™ Liebert® AFC  

Condizionamento per ambienti

Altri prodotti

Storage di energia

DC Power

UPS industriale

Soluzioni ibride

Thermal Management

Vertiv™ VRC IT Rack Cooling

Vertiv™ Liebert® CRV Row 

Based Cooling (modelli DX)

Monitoraggio dell’infrastruttura

Software Vertiv™ Environet Alert

Prodotti standard 
(one to many)

Prodotti standard 
(one to many)

Servizi (one to all)

Servizi per i progetti, estensioni della garanzia, contratti, servizi digitali, servizi di riparazione, servizi di ottimizzazione, ricambi OEM

Iscriviti subito al Service 
Partner Program. 

Dopo l’iscrizione al Vertiv Service Partner Program, non dimenticare di 
iscriverti al VIP Program per iniziare a ottenere premi fin dal primo giorno. 

Se hai già di un account di Vertiv Partner Portal, accedi per scoprire 
le ultime novità!

Iscriviti subito Accedi al Partner Portal 

Scopri la tua prossima 
infrastruttura per data center  
con l’app Vertiv™ XR

Seguici su:

EMEA.VertivServicePartnerProgram@vertiv.com

LinkedIn YouTube TwitterFacebook

https://partners.vertiv.com/English/vertiv_terms.aspx 
https://partners.vertiv.com/ 
https://partners.vertiv.com/  
https://partners.vertiv.com/
https://partners.vertiv.com/
https://www.linkedin.com/showcase/vertiv-partners/
https://www.linkedin.com/showcase/vertiv-partners/
https://www.youtube.com/channel/UCkJ4UtX1ofCgENrFPR4DODA
https://www.youtube.com/channel/UCkJ4UtX1ofCgENrFPR4DODA
https://twitter.com/Vertiv
https://twitter.com/Vertiv
https://www.facebook.com/vertiv/
https://www.facebook.com/vertiv/
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